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است ايران فناوري و نوآوري مطالعات مؤسسه آموزشي مستندات از بخشي اسلايدها اين.
يادآوري براي تنها كه است اسلايدهايي دربردارنده شماست، اختيار در كه نسخه  اين 

.شده اند آماده كارگاه، محتواي مرور به كمك و مباحث
محتواي و بحث ترتيب كردن دنبال براي سخنران به كمك پاورپوينت، فايل كاركرد  

.دهد تغيير را شده پيش بيني ترتيب كارگاه، اجراي در او است ممكن .است سخنراني
اين دارندگان به قبلي اطلاع بدون دهد، تشخيص كه زمان هر در است مجاز مؤسسه 

.كند ايجاد آن در تغييراتي يا نمايد به روز و بازنگري را آن ها نسخه،
،اسلايدها اين از تجاري و اطلاع رساني آموزشي، استفاده نوع هر يا اقتباس تكثير، ويرايش 

.مي شود محسوب غيرحرفه اي و غيراخلاقي و نيست مجاز مؤسسه كتبي اجازه بدون

22247474فكس  | 22242656) تهران(تلفن 
4بست ابوريحان شماره  خيابان حسيني بن) قيطريه(تهران خيابان شريعتي بلوار صبا 

info@iiits.org

يادآوري

2



؟!كيستيم و چه مي كنيم و چرا اينجاييم

مروري بر پيشينه و نقش ما

What? Why? When?

Where? Who? How?
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.خدمتي هستم/ صاحب كالا

براي كاهش قيمت تمام شده  
شروع كنم و  از كجا بايد 
به كجا  ادامه دهم تا  چطور

برسم؟
دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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مساله هاي استاندارد و مساله هاي ابداعي

.  خلاق . ابداعي مساله هاي 
ناشناخته

. تكراري . استاندارد مساله هاي 
شناخته شده

...مساله آشنا صورت مساله تازه يا مبهمصورت 
...راه حل ...راه حل 

...پاسخ ها ...پاسخ ها 
...راه حل عمر  ...راه حل عمر  

...جواب ها تعميم پذيري ...جواب ها تعميم پذيري 
دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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خلاقيت
كدام ايده ما را به كجا مي رساند؟

•  Source: D. Mann, IFR Co.

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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روش هاي حل مسأله

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش

اميد به اتفاق
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كدام متدولوژي و ابزار، كجا و چرا

Insourcing
innovation: 

how to achieve 
competitive 

excellence using 
TRIZ

David Silverstein, 
Neil DeCarlo, 

Michael Slocum
2007

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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سطح بندي مسأله ها و نوآوري
تكرار براي 
سعي و خطا تغيير سيستم درصد تنوع 

راه حل ها راه حل ها سطح 
مساله

10تا  سازشكارانه، تغيير 
كمي در سيستم 32% چند تا

استاندارد
دانش شخصي 1

100تا  تغيير كيفي 45% ده ها
بهبود جزيي

تضاد تكنيكي+دانش سازمان و صنعت 2

1.000تا  تغيير چشمگير و 
اساسي سيستم 19% هزاران

بهبود كلي
تضاد فيزيكي+دانش صنايع مختلف 3

10.000تا  ايجاد سيستم 
جديد 3.7% هزاران هزار

خلق مفاهيم نو
علوم مختلف و فراتر از يك حوزه 

فناوري نو+صنعتي
4

100.000تا  كشف نو كمتر از 
0.3%

صدها هزار 
و ميليون ها

كشف جديد يا علم نو
مرزهاي علم 5

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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وجه مشترك متدولوژي هاي حل خلاق مساله

TRIZ

مهندسي ارزش

شش سيگما

تفكر ناب و توليد ناب

كاركردگرايي

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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روش انجام مهندسي ارزش

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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پرسش اساسي در مهندسي ارزش 8

گروهگروه
دومدوم

گروهگروه
اولاول

 تواند همين كار  چه چيز ديگري مي
را انجام دهد؟

 چه قيمتي دارد؟
 آيا اين ايده جديد عملي است؟
 و اجراي آن چقدر   شاحتمال پذير

است؟

  چيست؟اين جزء
 چه كار بايد   ؟كند چه كار مي

بكند؟
 آيا واقعا ضروري است؟
 قيمت آن چه قدر است؟

هاي ممكنهاي ممكن  اشاره به گزينهاشاره به گزينه مفهوم مورد نظرمفهوم مورد نظراشاره به اشاره به 

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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تفاوت دو رويكرد در نگاه مالي

مواد اوليهمواد اوليه

فرايند و نيروي انسانيفرايند و نيروي انساني

سربارسربار

سودسود

كاركردهاي اصليكاركردهاي اصلي

كاركردهاي ناشي ازكاركردهاي ناشي از
نيازهاي طراحينيازهاي طراحي

كاركردهاي غيرضروريكاركردهاي غيرضروري

سودسود

كاركردهاي مورد نيازكاركردهاي مورد نياز
ويهمشتريمشتري

 ثان
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رويكرد كاركردگراي مهندسي ارزش در مقابل رويكرد متداول كاهش هزبنهرويكرد كاركردگراي مهندسي ارزش در مقابل رويكرد متداول كاهش هزبنه

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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TRIZپيدايش 

TRIZTRIZ
TTeoriyaeoriya RResheniyaesheniya IIzobreatatelskikhzobreatatelskikh ZZadatchadatch

TTheory ofheory of SSolving theolving the IInventivenventive PProblemroblem

TRIZمبدع : گنريش آلتشولر

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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فلسفه نوآوري نظام يافته

مسأله خاص منمن خاص هاي حل راه

•  Source: D. Mann, IFR Co.
دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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 فلسفهTRIZ است پيوند مغز افراد با نخبگان جهان.

فلسفه نوآوري نظام يافته
مطالعه اي ساختارمند از سرآمدي ها

استاندارداستانداردمساله مساله  هاي هاي   حلحل  هه  رارا
استاندارداستاندارد

مساله خاصمساله خاصسعي و خطاسعي و خطا هاي خاصهاي خاص  حلحل  راهراه

حلحل  ابزار توليد راهابزار توليد راه

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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ستون هاي اصلي نوآوري نظام يافته

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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كاركرد ايده آلي تضادها منابع تعامل/زمان/فضا
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آن چه نياز است بياموزيم

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش

انجام كاريانجام كاري وضعيت وضعيت 
موجودموجود

خواسته خواسته 
سيستمسيستممطلوبمطلوب

E :؟

N :؟

V :؟

E :؟

N :؟

V :؟

اسم قابل اندازه  گيري

كاركردكاركرد
مصدر فعل معلوم  +

اصل كاركرد گرايي

اصل
تعامل گرايي/زمان/فضا

اصل ايده آل گرايي

موضوع موضوع 
11

موضوع موضوع 
22
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موضوعموضوع
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اصل رفع تضادگرايي
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...مثال هاي تصويري

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش

دانشگاه علم و صنعت ايران. 891021.تھران.چھارمين ھمايش ملي مھندسي ارزش



SANYO Introduces the Worlds First Zero-Detergent Electrolyzed Water 
Cleaning Powered Washing Machine
Allows the option of "Detergent Course" or "Non-Detergent Course" 
according to the extent and type of dirt

SANYO has now succeeded in implementing its 
Electrolyzed Water technology cultivated in SANYO's 
Water purifying bacteria-removing device into the 
Fully-Automatic 
"Wash with Ultrasonic Waves and Electrolysis" 
washing machine. By combining Electrolyzed Water's 
dirt dissolving and bacteria-removing properties with 
the cleansing power of Ultrasonic Wave technology 
SANYO has brought to realization the World's first 
"Zero-Detergent course" washing machine. 

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش

Michelin ‘Tweel’

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش
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TRIZ و تكنيك هاي خلاقيت

دانشگاه علم و صنعت ايران.  891021. تهران . چهارمين همايش ملي مهندسي ارزش

نتيجه نهايي ايده آل تضاد تكنيكي و
اصول ابداعي

تضاد فيزيكي و 
 اصول تفكيك

مدل سازي روندهاي تكامل
شيء ـ اثر تحليل كاركرد

منابع

اثرات/ دانش

پيرايش

ARIZ

انهدامتحليل  ابزارهاي غلبه بر 
اينرسي تفكر

تعريف

ارزيابيتوليد راه حل ها

انتخاب ابزار
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پرسش و پاسخپرسش و پاسخ

قدردران
.توجه و همراهي شما هستم
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پس از دو سه سال مدارا كردن با سرطان و اميد به زندگي، از درد رهايي يافت و همه را ترك  پس از دو سه سال مدارا كردن با سرطان و اميد به زندگي، از درد رهايي يافت و همه را ترك    13861386دي ماه دي ماه   33دكتر سليمي، صبح دكتر سليمي، صبح 
هاي صنعتي اميركبير و هاي صنعتي اميركبير و   رييس اسبق دانشگاهرييس اسبق دانشگاه. . به ايران و ترويج تفكر حل مساله داشتبه ايران و ترويج تفكر حل مساله داشت  TRIZTRIZوي نقش اساسي در ورود وي نقش اساسي در ورود . . گفتگفت

و  و  » » پدر دانش حل مسالهپدر دانش حل مساله««حالا اين روزها او را حالا اين روزها او را . . و مهندسي ارزش هم پيشگام بودو مهندسي ارزش هم پيشگام بودTQMTQMصنعت نفت، در ترويج كايزن، صنعت نفت، در ترويج كايزن، 
..مي نامندمي نامند» » بنيان گذار نوآوري نظام يافته در ايرانبنيان گذار نوآوري نظام يافته در ايران««

يادش به خير و نيكي و جايش خالييادش به خير و نيكي و جايش خالي…  …  


